Regulamin Subskrypciji ,,Subskrypcja Heyah 01 za 19,99 PLN na 30
dni dla Uzytkownikéw T-Mobile na karte i Uzytkownikéw Heyah z
zachowaniem numeru”

Z niniejszych warunkéw promocyjnych mozesz skorzysta¢ od dnia 15.05.2024 do ich wycofania
z oferty Heyah, sktadajac zamowienie Umowy na sklep.heyah.pl oraz uiszczajac pierwszag Optate
Subskrypcyjng w ciggu 5 dni od dnia ztozenia zamowienia Umowy.

Mozesz z nich skorzysta¢ wytacznie wraz z przeniesieniem numeru dotychczas wykorzystywanego
przez Ciebie w systemie T-Mobile na karte lub w systemie Heyah na karte na warunkach i zasadach
okreslonych w Regulaminie ,Migracja z oferty na karte na Subskrypcje Heyah 01 dla Uzytkownikéw
T-Mobile na karte i Uzytkownikow Heyah z zachowaniem dotychczasowego numeru”.

Subskrypcja jest pakietem Ustug Krajowych, ktéry otrzymujesz do wykorzystania w ciggu 30-dniowego
Okresu Rozliczeniowego za wniesiong z gory Optate Subskrypcyjng. Jest ona dostepna réwniez

w Strefie Roamingowej 1A, na zasadach opisanych w Dziale Ill ,Cennika Systemu Heyah 01” oraz

w ppkt 9.4.5 i ppkt 9.4.6 ponizej. Ustugi objete Subskrypcjg wskazane sg ponizej w tabeli.

Schemat Subskrypcji Heyah 01:

Subskrypcja Heyah 01 Subskrypcja Heyah 01

Optata Subskrypcyjna za pierwszy Okres 12t
Rozliczeniowy

Optata Subskrypcyjna od drugiego Okresu 19.99 zt
Rozliczeniowego ’
Okres Rozliczeniowy Subskrypciji 30 dni
Nielimitowane minuty na numery komdrkowe tak
Nielimitowane minuty na numery stacjonarne tak
Nielimitowane SMS-y/MMS-y tak

20 GB

Pakiet Danych (w tym Limit Danych UE: 4845 MB / 4,73 GB)

Korzystanie z aplikacji Moja Heyah tak, bez zuzywania Pakietu Danych

Za pierwszy 30-dniowy Okres Rozliczeniowy wnosisz Optate Subskrypcyjng w wysokos$ci 1 zt.

Za kazdy kolejny 30-dniowy Okres Rozliczeniowy wnosisz Optate Subskrypcyjng w wysokosci 19,99
zt. Zasada ta ma zastosowanie do kazdej kolejnej Optaty Subskrypcyjnej wnoszonej przez Ciebie.

Z warunkoéw promocyjnych wskazanych w pkt 4 mozesz skorzystac tylko raz. W przypadku
ponownego przeniesienia numeru do Subskrypcji Heyah 01 wnosisz za pierwszy 30-dniowy Okres
Rozliczeniowy Optate Subskrypcyjng w wysokosci 19,99 zt.

Gdy chcesz przedtuzy¢ Subskrypcje, w ciggu 5 ostatnich dni Okresu Rozliczeniowego Subskrypciji
uiszczasz kolejng takg optate. Uiszczenie Optaty Subskrypcyjnej moze sie odby¢ zgodnie
z obowigzujgcg metodg ptatnosci: Kartg Ptatnicza (tj. w ramach Twojego zlecenia automatycznego
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pobierania przez Heyah opfat z tej karty) albo Przelewem, w przypadkach wskazanych w Regulaminie
Gtéwnym.

Nie mozna z gory przedtuzy¢ Subskrypcji, o wigcej niz jeden Okres Rozliczeniowy.
Ustugi objete Subskrypcja:

Nielimitowane minuty na numery komoérkowe

Ustuga obejmuje potgczenia gtosowe wykonywanych z zasiegu Sieci na krajowe numery komaérkowe,
w tym potgczenia konferencyjne i przekierowania potgczen na numery krajowych sieci komérkowych.
Nie obejmuje ona potgczen na numery specjalne, o ktérych mowa w ,Cenniku Systemu Heyah 01”.

Nielimitowane minuty na numery stacjonarne

Ustuga obejmuje potgczenia gtosowe wykonywane z zasiegu Sieci na krajowe numery stacjonarne,
w tym potgczenia konferencyjne oraz przekierowania potgczen na numery krajowych

sieci stacjonarnych. Nie
obejmuje ona potgczen na numery specjalne, o ktérych mowa w ,Cenniku Systemu Heyah 01”.

Nielimitowane SMS-y/MMS-y

Ustuga obejmuje SMS-y i MMS-y wysytane z zasiegu Sieci na krajowe numery komoérkowe oraz
MMS-y wysytane z zasiegu Sieci na adres e-mail. Nie obejmuje ona SMS-6w i MMS-éw wysytanych
na numery specjalne, o ktérych mowa w ,Cenniku Systemu Heyah 01”.

Pakiet Danych
9.4.1. W kazdym Okresie Rozliczeniowym masz Pakiet Danych 20 GB. Po wykorzystaniu tego
pakietu w catosci nie mozesz korzysta¢ z Mobilnego Internetu do koca wskazanego okresu
chyba, ze dokupisz dodatkowy pakiet na podstawie odrebnego regulaminu. W kolejnym
Okresie Rozliczeniowym Pakiet Danych sie odnowi.
9.4.2.Niewykorzystane dane z Pakietu Danych przepadajg z kohcem Okresu
Rozliczeniowego.
9.4.3. Mozesz dowiedzie¢ sie o stopniu wykorzystaniu Pakietu Danych w aplikacji Moja
Heyah.10.4.4.Heyah niezwtocznie informuje Cie SMS-em o zuzyciu Pakietu Danych w 80%
i w 100%.
9.4.5. Ruch w aplikacji Moja Heyah nie pomniejsza Pakietu Danych (w tym Limitu Danych,
0 ktérym mowa w ponizszym podpunkcie).
9.4.6. Czesc¢ Pakietu Danych, zwang Limitem Danych UE, mozesz uzy¢ zaréwno w kraju jak
i w Strefie Roamingowej 1A. Twoj Limit Danych UE wynosi 4845 MB / 4,73 GB. Jego petna
definicja i pozostate dotyczace go zasady znajdujg sie w Dziale Il ,Cennika Systemu Heyah
01”".

Postanowienia koncowe

Twdj limit wydatkéw na Ustugi Roamingowe i Ustugi Miedzynarodowe wynosi 250,00 zt i mozesz go
zmieni¢ u Konsultanta infolini.

Konsumpcja danych w Mobilnym Internecie w Sieci rozliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB.
Oznacza to, ze jesli koniec danego potaczenia z Internetem nie pokrywa sie z koncem 100 kB, to
rozmiar konsumpcji danych zaokraglany jest w gére do petnych 100 kB.

Niniejszymi warunkami mozesz zwigzac sie przez uiszczenie pierwszej Optaty Subskrypcyjnej, ktérg
uiszczasz w terminie 5 dni od dnia ztozenia zamdwienia Umowy w systemie Heyah 01.Niniejsze
warunki wchodzg w sktad Umowy.

Nie mozesz dezaktywowac poszczegdlinych Ustug objetych Subskrypcja.

Nie mozesz korzysta¢ z Ustug Premium.

Terminy pisane z duzej litery i w niniejszym dokumencie niewyjasnione sg zdefiniowane Regulaminie
Gtéwnym. Jedynie terminy ,Strefa Roamingowa 1A” oraz ,Limit Danych UE” sg wyjasnione w Dziale IlI
»cennika Systemu Heyah 01”. W innych kwestiach nieuregulowanych niniejszymi warunkami
zastosowanie majg pozostate postanowienia Umowy. W Regulaminie Gtéwnym znajdziesz m.in.
zasady rozpoczecia, zawieszenia, wznowienia i zakonczenia Subskrypciji.

Obowigzuje od dnia 15.05.2024



