Komunikat z dnia 01.10.2024r.

T-Mobile Polska S.A. (,, T-Mobile”) zawiadamia o zmianie uméw wykonywanych w systemie T-Mobile
na karte oraz w systemie Mix, ktore (a) byty zawarte do dnia 31.01.2024r. wtgcznie i nie obejmowaty
w momencie ich zawarcia technologii 5G lub (b) byty zawarte w okresie od 01.02.2024r. do dnia
30.09.2024r. wigcznie. Umowa podlegajgca zmianie dalej zwana jest ,umowg”.

Istota zmiany polega na tym, ze T-Mobile od 01.10.2024 r. do 30.06.2025r. (wiacznie)
automatycznie otwiera w ramach umowy dostep do technologii 5G i 5G Bardziej.

T-Mobile dokonuje zmian w umowie polegajgcych na tym, ze dodawane sg do niej warunki oferty o
nastepujacej tresci.

WARUNKI OFERTY ,INTERNET 5G i 5G BARDZIEJ - TESTUJ” DLA UZYTKOWNIKOW T-MOBILE NA
KARTE ORAZ ABONENTOW MIX

Zmiany w umowie nastgpig z dniem 01.10.2024r. Jezeli ich nie akceptujesz, mozesz do tego dnia
wypowiedzie¢ umowe w trybie przewidzianym jej postanowieniami. Jesli skorzystasz z tego
uprawnienia w ramach umowy systemu Mix w taki sposdb, ze rozwigzanie nastgpi przed koricem jej
czasu okreslonego, T-Mobile przystugiwac bedzie uprawnienie do zgdania od Ciebie odszkodowania
przewidzianego jej postanowieniami na takg okolicznosé.

Zmiany w systemie teleinformatycznym T-Mobile nastepujg z dniem 01.10.2024r.
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Podstawowe informacje

Z niniejszych warunkoéw korzystasz w ramach:

e umowy w systemie T-Mobile na karte oraz systemie Mix, ktéra do 31.01.2024r. wtacznie nie
miata technologii 5G oraz

e umowy w systemie T-Mobile na karte oraz systemie Mix zawartej od 01.02.2024r. do
09.11.2024r. wigcznie.

Niniejsze warunki nie obejmujg jednak umoéw systemu Mix zawartych pomiedzy 01.10.2024r. a

09.11.2024r. (wfacznie) posiadajgcych jeden zatacznik zatytutowany (,,Regulamin i Cennik”).

Umowa objeta niniejszymi warunkami dalej zwana jest ,Umow3g”.

Ponizej opisane warunki obowigzujg od 01.10.2024r. do 30.06.2025r.(wtacznie), po czym

przestajg one obowigzywac. Jesli Umowe zawarte$ pdiniej niz 01.10.2024r.korzystasz z

niniejszych warunkéw od dnia jej zawarcia do 30.06.2025r.(wtgcznie), po czym przestajg one

obowigzywac.

Co otrzymujesz

W ramach Umowy otrzymujesz, bez koniecznosci zlecania aktywacji, dostep do technologii 5G i
5G Bardziej w Sieci oraz dostep do technologii 5G w sieci operatora zagranicznego (w roamingu),
z ktérym T-Mobile ma zawartg odpowiednig umowe.

Szacunkowe maksymalne predkosci, przy braku ruchu internetowego innych uzytkownikéw, dla
technologii 5G i 5G Bardziej wynoszg (pobieranie / wysytanie):

e 5G Bardziej: 1100 Mb/s / 100 Mb/s;

e 5G: 650 Mb/s /50 Mb/s.

Szacunkowe maksymalne predkosci, przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego innych
uzytkownikéw, dla technologii 5G i 5G Bardziej wynoszg (pobieranie / wysytanie):

e 5G Bardziej: 400 Mb/s / 60 Mb/s;
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e 5G:200 Mb/s /32 Mb/s.

5G (bez dopisku ,Bardziej”’) to technologia 5G udostepniana w Sieci w pasmie 2,1 GHz. 5G
Bardziej to technologia 5G udostepniana w Sieci w pasmie 3,7-3,8 GHz. Wskazane rozrdznienie
technologii 5G dotyczy tylko kwestii bezposrednio zwigzanych z Siecig. W pozostatym zakresie,
np. ustawien Telefonu, okreslenie ,,5G” oznacza technologie 5G niezaleznie od pasma.
Powyzsze nie zmienia zasad ograniczenia szacunkowej predkosci maksymalnej przewidzianych
Umowa.

Mapa zasiegu Sieci i dostepnych w niej technologii oraz zwigzane z tym inne informacje, jak
rowniez ogélna informacja o terytorialnej dostepnosci technologii 5G Bardziej w roamingu -
znajdujg sie na https://www.t-mobile.pl/5g. Informacje o zasiegu technologii 5G w sieci
operatora zagranicznego dostepne sg u tego operatora.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych tymi warunkami zastosowanie majg pozostate postanowienia
Umowy.

Zmiany w umowie nastepujg ze skutkiem na dzien 01.10.2024r. Jezeli ich nie akceptujesz, mozesz do
dnia 15.11.2024 wypowiedzie¢ umowe w trybie przewidzianym jej postanowieniami. Jesli skorzystasz
z tego uprawnienia w ramach umowy systemu Mix w taki sposéb, ze rozwigzanie nastgpi przed
koncem jej czasu okreslonego, T-Mobile przystugiwac bedzie uprawnienie do zgdania od Ciebie
odszkodowania przewidzianego jej postanowieniami na takg okolicznosé.



