1. Kto moze wzia¢ udziat w promocji?
Uczestnikiem promocji moze by¢:

- petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

- osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg posiadajaca petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, nieuczestniczaca w Promocji w ramach prowadzonej
pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej.

Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedna Nagrode w Promocji za zakup
okreslonego modelu Produktu, niezaleznie od liczby zakupionych Produktow. W
przypadku, gdy Uczestnik kupi np. dwa produkty Samsung Galaxy A25 5G, moze
otrzymac tylko jedna Nagrode.

2. Zakup jakich urzadzen umozliwia wziecie udziatu w promocji?
Mozesz wzig¢ udziat w promocji, kupujac smartfon Samsung Galaxy A25 5G u partnera
handlowego, wskazanego w regulaminie promociji.

3. Kiedy mam kupi¢ smartfon, zeby méc wzia¢ udziat w promocji?
Mozesz wzig¢ udziat w promocji, jesli zamowisz i zakupisz Samsung Galaxy A25 5G u
partnera handlowego wskazanego w regulaminie, w okresie od 29.01.2024 r. do
25.02.2024 r. (za date zakupu uznaje sie date i godzine wystania zamoéwienia na
serwer sklepu internetowego lub dokonania zakupu w Punkcie Handlowym,
wskazang na dowodzie zakupu).

4. Jaka nagrode moge otrzymac?
Jesli zakupites Samsung Galaxy A25 5G mozesz otrzymac tadowarke sieciowg 25W EP-
T2510 (bez kabla) (EP-T2510NBEGEU) oraz Etui Clear Case (EF-QA256CTEGWW)..

Jeden Uczestnik moze otrzymaé tylko jedna Nagrode w Promocji za zakup
okreslonego modelu Produktu, niezaleznie od liczby zakupionych Produktéw. W
przypadku, gdy Uczestnik kupi np. dwa produkty Samsung Galaxy A25 5G, moze
otrzymac tylko jedna Nagrode.

5. Co musze zrobi¢, zeby otrzyma¢é nagrode?
Po zakupie smartfona musisz go aktywowa¢ do dnia 03.03.2024.

Aktywacja urzgdzenia to uruchomienie Urzadzenia z aktywna karta SIM polskiego dostawcy
ustug telekomunikacyjnych na czas co najmniej 5 minut i zaakceptowanie postanowien
umowy licencyjnej (EULA). Aktywacji mozna dokonac¢ wytagcznie na terenie Polski.

Nastepnie nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy, ktéry pojawi sie w Twoim nowym
urzadzeniu w aplikacji Samsung Members w zaktadce Korzysci. Baner pojawi sie w ciggu
24 godzin od aktywaciji telefonu. Na wypetnienie formularza masz czas od 29.01.2024 r.
do 10.03.2024 r godz. 23:59. Twoje zgtoszenie bedzie weryfikowane - jesli bedzie
spetnia¢ warunki udziatu w promocji, w terminie do 21 dni roboczych od potwierdzenia jego
poprawnosci otrzymasz nagrode. Weryfikacja zgtoszen trwa do 14 dni.

6. Jakie dane musze podac¢ w formularzu?
W formularzu musisz wskazac:

a. model i numer IMEI Urzadzenia;

b. imie i nazwisko Uczestnika;

c. adres do wysytki Nagrody (ulica, nr domu, kod pocztowy, miasto) znajdujacy sie na
terytorium RP;

d. numer telefonu Uczestnika;
adres e-mail Uczestnika;

f. data zakupu Urzadzenia;



nazwa firmy, w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg;
zatgczony dowdd zakupu Urzadzenia;

zatgczony dowdd zamdwienia Urzadzenia w terminie promocji;

wskazanie firmy Partnera Handlowego, u ktérego zakupiono Produkt;
potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem poprzez zaznaczenie pola
»Zapoznatem sie z Regulaminem Promocji”.
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7. Ile mam czasu na wypetnienie formularza?
Na wypetnienie formularza masz czas od dnia 29.01.2024 r. do 10.03.2024 r godz.
23:59. Formularz mozna wypetni¢ wytgcznie na terenie Polski.

8. Czy pula nagréd jest ograniczona?
Nie

9. Jak przyznawane sa nagrody?
Nagrody przyznawane sg wedtug kolejnosci poprawnych zgtoszen. Nie zwlekaj z
wypetnieniem formularza. W przypadku brakéw formalnych w wypetnionym Formularzu,
Uczestnik w terminie 14 dni kalendarzowych od daty wptyniecia wypetnionego Formularza
na serwer Organizatora zostanie wezwany mailem do uzupetnienia brakéw w terminie 5
dni roboczych

10.Czy otrzymam nagrode od razu po wypetnieniu formularza?
Nie - nagrode otrzymasz w terminie do 21 dni roboczych od potwierdzenia poprawnosci
Twojego zgtoszenia. Weryfikacja zgtoszen trwa 14 dni.

11.Mam problem z wzieciem udzialu w promocji - gdzie moge zgtosic
reklamacje?
W razie probleméw z udziatem w promocji mozesz zgtosi¢ reklamacje, wysytajac
wiadomosé e-mail na adres prezent-galaxy@smolar.pl

12.Co mam zrobi¢, jesli formularz nie dziata lub pojawia mi sie komunikat
~btedy IMEI/nr seryjny”?
Sprawdz, czy wpisujesz poprawny numer IMEI, oznaczony jako gniazdo 1. Jesli formularz
nadal nie dziata lub wystepujg inne btedy, napisz wiadomo$¢ e-mail na prezent-
galaxy@smolar.pl, podajac swoje dane oraz numer IMEI Twojego urzadzenia i zatacz
dowdd zakupu.



