Warunki oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna” (l1l)

1. Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. zwanej dalej ,Operatorem”

2. Opis oferty

2.1, Wokresie od 29.03.2012 roku do wycofania niniejszej oferty , Polska Telefonia Cyfrowa S.A. (zwana dalej ,Operatorem”) udostepnia mozliwo$¢ aktywaciji na
czas nieokreslony ustugi ,Sie¢ Rodzinna”, zwanej dalej ,Ustuga”. Ustuga skierowana jest do Abonentéw T-Mobile , Abonentéw Mix  oraz Uzytkownikéw Tak
Tak - T-Mobile na karte
_ dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era” (wiecej szczegdtéw w Objasnieniach)

.. dotyczy abonentow: "Mix", ,Era Mix" (wiecej szczegétéw w Objadnieniach)
dotyczy abonentdéw: , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak” (wiecej szczegotdw w Objasnieniach)

2.2 Opis dziatania Ustugi:

2.2.1.  Ustuga polega na mozliwosci utworzenia grupy od 2 do 6 numeréw (dalej: Grupa), ktdre uzyskujg mozliwos¢ korzystania z pakietéw 2000 minut na kazdy
numer na potgczenia krajowe wewnatrz Grupy.

2.2.2. Kazda Grupa sktada sie z Abonenta T-Mobile, ktory inicjuje utworzenie Grupy, zwanego dalej Sponsorem Grupy oraz od 1 do 5 numeréw Abonentéw T-
Mobile, Abonentéw Mix lub Uzytkownikéw Tak Tak - T-Mobile na karte zwanych Uczestnikami. Sponsor i Uczestnicy zwani sg takze Cztonkiem Grupy.

2.2.3.  Sponsorem Grupy moze by¢ tylko Abonent T-Mobile posiadajacy taryfe: frii, Rodzinna, Era Nowy Komfort, Nowa Era (z wyjatkiem taryfy Nowa Era 20), Nowa
Jedyna lub Era Relaks.

2.2.4.  Uczestnikiem Grupy moze by¢ Abonent lub Uzytkownik posiadajacy taryfe: frii, Rodzinna, Era Nowy Komfort, Nowa Era, Nowa Jedyna, Era Relaks, Taryfa
Zero, Era Domowa, Nowa Era Domowa, Nowa Taryfa Domowa, taryfe w Tak Tak - T-Mobile na karte oraz taryfe w Mix.

2.2.5.  Sponsor zaktadajac Grupe musi z géry zadeklarowacé jej wielko$¢. Od zadeklarowanej wielkosci Grupy Sponsor ptaci abonament za ustuge, okreslony w pkt.
2.3 niniejszych warunkdéw, niezaleznie od liczby faktycznie dotaczonych do Grupy Uczestnikdw.

2.2.6.  Mozna by¢ Cztonkiem tylko jednej Grupy.

2.2.7. Do Grupy Sponsor moze zaprosic¢ i dotaczy¢ maksymalnie tylu Uczestnikdw ilu zadeklarowat definiujac wielko$¢ Grupy, wtaczajac w to wrasny numer.

2.3.  Opfaty za korzystanie z ustugi:

Ustuga/wielko$é grupy Grupa 2 osobowa ‘ Grupa 3 osobowa ‘ Grupa 4 osobowa | Grupa 5 osobowa | Grupa 6 osobowa
Aktywacja 0z
Abonament 1513242VAT | 250022VAT | 3520242VAT | 45374zVAT | 554522VAT
Zwiekszenie wielkosci Grupy 0z
Zmniejszenie wielkosci Grupy 5,04 zt z VAT
Pierwszy dodany Pierwsze 2 dodane Pierwsze 3 dodane Pierwsze 4 dodane Pierwsze 5 dodanych

Dodanie Uczestnika do Grupy numer - 0zt numery - 0zt numery - 0zt numery - 0zt numeréw - 0zt

Kolejne - 5,04zt zVAT | Kolejne - 5,04zt zVAT | Kolejne - 5,04zt zVAT | Kolejne - 5,04zt zVAT | Kolejne - 5,04zt z VAT
Usunigcie Uczestnika z Grupy 0z

2.3.1.  Optaty abonamentowe rozliczane sg za Cykl Rozliczeniowy i ptatne z géry. Optaty abonamentowe rozliczane sa proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w
danym Cyklu Rozliczeniowym Ustuga byfa aktywna.

2.3.2.  Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest wartos¢ optat wyliczona wedtug
cen netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscia optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz
stosownie obliczonego podatku VAT.

2.4. Uzytkownicy Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonenci Mix moga wykonywa¢ potaczenia wewnatrz Grupy w ramach pakietu 2000 minut nawet jesli nie
posiadaja $rodkéw na swoim koncie, o ile ich konto posiada wazno$¢ dla potaczen wychodzacych.

2.5. W przypadku taryf: frii, Rodzinna, Era Nowy Komfort, Nowa Era, Era Relaks, Taryfa Zero, Nowa Jedyna, Era Domowa, Nowa Era Domowa, Nowa Taryfa
Domowa, pakiet 2000 minut na potaczenia w ramach Grupy jest przyznawany i rozliczany:

2.5.1.  wramach Cyklu rozliczeniowego dla danego Sponsora lub Uczestnika,

2.5.2.  proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu rozliczeniowym Ustuga byta aktywna,

2.5.3.  w pierwszej kolejnosci przed innymi pakietami minut wynikajgcymi z posiadanej taryfy lub oferty promocyjnej,

2.5.4. po przekroczeniu pakietu 2000 minut kolejne minuty potaczer w ramach Grupy beda rozliczane zgodnie z cennikiem lub zatacznikiem cenowym dla danej
taryfy lub oferty promocyjnej odpowiednio Sponsora lub Uczestnika,

2.5.5. ustugi Wybrana Osoba, Trzy Wybrane Osoby, Pie¢ Wybranych Oséb, Wybrana Osoba 6M, Trzy Wybrane Osoby 6M, Pie¢ Wybranych Oséb 6M lub Numer
Specjalny Era Premia nie tgczy sie z ustuga ,Sie¢ Rodzinna”. W przypadku zdefiniowania tego samego numeru w ustudze ,Sie¢ Rodzinna” i jednej z ww.
ustug Sponsor lub Uczestnik traci dla tego numeru uprawnienia wynikajace z korzystania z ustug Wybrana Osoba, Trzy Wybrane Osoby, Pie¢ Wybranych
Os6b, Wybrana Osoba 6M, Trzy Wybrane Osoby 6M, Pie¢ Wybranych Oséb 6M lub Numer Specjalny Era Premia.

2.5.6. niewykorzystane minuty z pakietu 2000 minut na potaczenia w ramach Grupy nie sg przenoszone na kolejny Cykl rozliczeniowy,

2.5.7. potaczenia wykonywane do Abonenta ustugi ,Numer Stacjonarny” lub ,Era Numer Stacjonarny” na jego numer stacjonarny sa traktowane jak potaczenia w
ramach Grupy.

2.6. W przypadku taryf w Tak Tak - T-Mobile na karte oraz taryf w Mix:

2.6.1.  Pakiet 2000 minut na potaczenia w ramach Grupy jest przyznawany i rozliczany:

2.6.1.1. w okresie rozliczeniowym zdefiniowanym jako miesigc kalendarzowy,

2.6.1.2. po przekroczeniu pakietu 2000 minut w okresie rozliczeniowym kolejne minuty potaczen w ramach Grupy beda rozliczane zgodnie z posiadana taryfg i

obciaza konta Uzytkownika Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonenta Mix w kolejnym okresie rozliczeniowym,

2.6.1.3 niewykorzystane minuty z pakietu 2000 minut na potaczenia w ramach Grupy nie sg przenoszone na kolejny okres rozliczeniowy.

2.7. Ustuga nie obejmuje potaczen realizowanych w ramach roamingu miedzynarodowego, potagczen wideo oraz przekierowan.

3. Aktywacja/Obstuga/Dezaktywacja ustugi

3.1 Aktywacja, obstuga i dezaktywacja Ustugi jest mozliwa w nastepujacych kanatach obstugi:
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w Salonie lub Sklepie Firmowym T-Mobile, Autoryzowanych Punktach Sprzedazy T-Mobile,
poprzez kanaty samoobstugowe:
SMS,
automatyczny system zmian Automatyczne BOA dostepny pod numerem 602900 (potgczenie bezptatne) - dla Abonentéw T-Mobile,
automatyczny system zmian dostepny pod numerem *9602 (potgczenie bezptatne) - dla Uzytkownikéw Tak Tak - T-Mobile na karte i Abonentéw Mix,
Ekspresowe menu wybierajgc kod *100#,
Internetowy System Obstugi dostepny na stronie www.t-mobile.pl;
przez Biuro Obstugi Abonenta, dostepne pod numerem 602900 (optata zgodna z posiadana taryfg) - dla Abonentéw T-Mobile,
przez Biuro Obstugi Uzytkownika, dostepne pod numerem *9602 (potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne, optata za potaczenie z konsultantem
wg. cennika) - dla Uzytkownikéw Tak Tak - T-Mobile na karte i Abonentéw Mix.
Aby dotaczy¢ Uczestnika do Grupy Sponsor musi wysta¢ mu zaproszenie jednym z dostepnych kanatéw obstugi. W przypadku zapraszania Abonenta z
ustuga ,Numer Stacjonarny” lub ,Era Numer Stacjonarny” nalezy uzy¢ gtéwnego (mobilnego) numeru tego Abonenta.
Dotaczenie Uczestnika do Grupy nastepuije, gdy zaakceptuje on zaproszenie jednym z dostepnych kanatéw obstugi.
Ustuga jest aktywowana w czasie do 24 godzin od zlecenia aktywacji, a jej aktywacja jest potwierdzana wiadomoscig SMS.
W swoim Cyklu Rozliczeniowym Sponsor moze zmieni¢ zadeklarowang wielko$¢ Grupy tylko raz.
Uczestnik moze usuna¢ z Grupy sam siebie.
Sponsor moze dezaktywowac Ustuge w dowolnym momencie. W takim przypadku Ustuga ulega dezaktywacii dla wszystkich Uczestnikéw Grupy, a pakiety
2000 minut na potgczenia wewnatrz Grupy s rozliczane proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu Rozliczeniowym kazdego z Uczestnikdw
ustuga byta aktywna.
W przypadku usuniecia Uczestnika z Grupy, przystugujacy mu pakiet 2000 minut bedzie rozliczony proporcjonalnie do wykorzystania w jego Cyklu
rozliczeniowym.
Sponsor moze aktywowac albo dezaktywowac Ustuge tylko raz w swoim Cyklu Rozliczeniowym. Po dezaktywaciji ustugi aktywacja nowej Grupy lub
przystapienie do innej Grupy, jako Uczestnik, jest mozliwe dopiero w kolejnym Cyklu Rozliczeniowym.
Uczestnik w swoim Cyklu Rozliczeniowym moze tylko raz przystapi¢ do Grupy (zaakceptowac zaproszenie). Po wystgpieniu z jednej Grupy przystgpienie do
kolejnej lub zatozenie wiasnej Grupy (z zastrzezeniem pkt. 2.2.3) bedzie dla niego mozliwe dopiero w kolejnym Cyklu rozliczeniowym.
O dotaczeniu lub usunieciu Uczestnikow Cztonkowie Grupy sa informowani komunikatem SMS.
W przypadku dezaktywacji Ustugi Cztonkowie Grupy informowani sg o tym fakcie komunikatem SMS.
Pozostate postanowienia ’
W przypadku rozwigzania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych Sponsora Ustuga ulega dezaktywaciji dla wszystkich Uczestnikow.
Postanowienia pkt 3.7 stosuje sig wprost.
W przypadku rozwigzania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych Uczestnika, Ustuga ulega dezaktywaciji w stosunku do Uczestnika - Uczestnik
usuwany jest z Grupy. Postanowienia pkt 3.8 stosuje sie wprost. W przypadku migracji do innego systemu Operatora, Ustuga wymaga ponownej aktywacji
Zmiana taryfy Sponsora na taryfe, w ktérej Ustuga nie jest dostepna powoduje automatyczng dezaktywacje Ustugi dla Sponsora i wszystkich Uczestnikéw.
Postanowienie pkt 3.7 stosuje sie wprost.
Zmiana taryfy Uczestnika na taryfe, w ktérej Ustuga nie jest dostepna powoduje automatyczne usuniecie Uczestnika z Grupy. Postanowienia pkt 3.8 stosuje
sie wprost. )
Cesja Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych Sponsora powoduje dezaktywacje Ustugi dla Sponsora i Uczestnikdw. Postanowienia pkt 3.7
stosuje sie wprost.
Cesja Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych Uczestnika powoduje automatyczne usunigcie Uczestnika z Grupy. Postanowienia pkt 3.8 stosuje
sie wprost.
Funkcjonalnosci wymagajace uzycia komunikacji SMS i MMS nie maja zastosowania do Cztonka Grupy bedacego Abonentem taryf Era Domowa, Nowa Era
Domowa albo Nowa Taryfa Domowa.
Postanowienia niniejszych warunkdw majg pierwszenstwo przed postanowieniami innych wiasciwych dla oséb korzystajacych z niniejszej oferty regulaminéw
i warunkow, chyba ze tre$¢ tych regulaminéw i warunkéw bedzie wprost stanowi¢ inaczej.
W przypadku Abonenta T-Mobile, bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej do dnia 4 czerwca 2011 r. ktérej
zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa S.A. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.), w przypadku Abonenta Mix bedacego strong umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej na pi$mie do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28 wrzesnia 2009 r., Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez Polska Telefonie Cyfrowa S.A. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.) oraz Uzytkownika Tak Tak - T-Mobile na karte, bedacego strong umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej do dnia 4 czerwca 2011 r., ktorej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz Uzytkownikdw obowigzujgcy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pdzn. zm.) ustuga bedzie
prezentowana pod nazwa ,Era Sie¢ Rodzinna”.
Objasnienia

’ dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa S.A. zdnia 1 pazdziernika 2003 (z pézn. zm.) albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktorej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowigzujacy od
dnia 5 czerwca 2011 r.

- dotyczy abonentéw: "Mix", ,Era Mix”.

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent Mix" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28
wrzesnia 2009 r., Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowg S.A. z dnia 1 pazdziermnika 2003 (z pézn. zm.) albo
(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktérej zatgcznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Mix obowiazujacy od dnia 5
czerwca 2011 r.

dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynno$ci faktycznych (nie w formie pisemne;):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 ., ktorej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz
Uzytkownikéw obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z p6zn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowiazujacego od dnia 5 czerwca 2011 .
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